CQP-QrN

Mission Appui Consell

Voire besoin / contexte

e Conduite du changement

e Réorganisation d’équipes, de services, d'entreprises
e Accompagnement suite a un signalement RPS / CSE
e Dysfonctionnement managérial

e Difficultés de communication

Notre solution / réponse

Une action collective en 3 phases permettant d’agir dans la durée et de laisser I'équipe, I'organisation s'approprier les
evolutions :

1. Ecoute et diagnostic partagé (entretiens individuels et/ou tables rondes)
2. Intervention / construction de stratégie avec le service / I'entreprise pour donner du sens aux actions
3. Déclinaison en plan d'actions pour piloter I'évolution et la transformation (ateliers : communication, management,

e Entretiens individuels et/ou tables rondes

e Recueil des éléments pour comprendre la situation

e Partage de représentation concernant la situation
et le diagnostic

e Travail sur I'optimisation et I'organisation

e Afelier collectif de co-construction

e S'engager dans la conduite des évolutions
attendues

. Phase 1 : Phase 2 : Phase 3 :
Kick Off . . . T
Ecoute & Diagnostic Travail de groupe Plan d’'actions
e Présentation planning et programme e Co-construction d'une stratégie, raison d'étre
e Recuell attentes participants e Mise en ceuvre d’'une vision partagée

Notre methode

e Des concepts issus du coaching collectif et de la facilitation pour favoriser les échanges et faire réfléchir les
participants.

e Des interventions collectives concues et animées de facon a favoriser une participation active.

e Des moments de partage et des ateliers ludiques pour maintenir une dynamique et un esprit constructif.

Durée: 1 O 4 mois

%g Outils utilisés : PCM - D.I.S.C

Consultantes

Aurélia BOUCHAUD & Olivia DEMICHEL
aurelia.bouchaud@cap-grh.com / olivia.demichel@cap-grh.com 9 Lieu : A définir
2 Rue du Cardinal Richaud, 33300 Bordeaux

05 56 29 50 40 .
@ Montant : Devis sur demande



https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0xd5529df2dee88c5:0x7a44c8fe09ad7c2c?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/search?q=cap+grh&rlz=1C1GCEA_enFR1022FR1022&oq=cap+grh+&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIGCAEQIxgnMgYIAhBFGDsyDwgDEC4YExivARjHARiABDIGCAQQRRhBMgYIBRBFGEEyBggGEEUYPDIGCAcQRRg80gEIMzM5MmowajeoAgiwAgHxBTIVaGHytDZ2&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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